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Motivationsbrief: Beispielsätze zum Stelleninserat
Überzeuge mit deinen Erfahrungen, Kompetenzen und Kenntnissen

Deshalb würde ich mich sehr darüber freuen, im 
Verkaufsladen von Coop die Waren attraktiv zu 
präsentieren und die Kundschaft kompetent und freundlich 
zu bedienen. Ich muss wohl nicht erwähnen, dass ich ein 
Coop-Kind bin.

Wenn die Arbeitsmenge sehr hoch ist, wie zu Zeiten von 
Corona oder während der Weihnachtszeit, ist es in 
unserem Team selbstverständlich, dass wir uns gegenseitig 
aushelfen. Ich gehe nur dann zufrieden auf die Tour, 
wenn die Paketmengen gerecht im Team verteilt sind. 
Auch Zusatzaufgaben, wie zum Beispiel das Einarbeiten 
von neuen Mitarbeitenden, motivieren mich sehr und 
bereichern meinen Alltag. Als Fan von digitalen 
Hilfsmitteln erkläre ich meinen Kolleginnen und Kollegen 
gerne die korrekte Anwendung des Scanners.

Wie gehe ich vor?
 Anforderungen im Inserat mit Farben markieren
 Zu diesen überzeugende Beispiele aus dem (Berufs-)Alltag formulieren
 Mit diesen Sätzen den Motivationsbrief zusammensetzen und 

thematisch strukturieren
 Ev. mit weiteren wichtigen Angaben (wichtige Kompetenzen/Berufs-

erfahrungen) ergänzen
 Auf der Homepage des Unternehmens weitere Themen für den 

Motivationsbrief suchen
 Den Brief vervollständigen: Briefkopf, knackiger Einstieg, Verabschiedung, 
 Weitere Infos dazu im E-Paper Motivationsbrief

Ich lebe für unsere Kundschaft. Als Paketzusteller bei der 
Schweizerischen Post komme ich täglich mit ca. 300 
Kundinnen und Kunden in Kontakt. Ich begegne ihnen 
freundlich und zuvorkommend. Trotz Zeitdruck nehme ich 
mir die Zeit, Reklamationen entgegenzunehmen, allfällige 
Fragen zu beantworten oder sie an die richtige 
Ansprechstelle zu verweisen. Bisher ist es mir immer 
gelungen, eine gute Balance zwischen Betriebsinteressen 
und Kundenorientierung zu finden. 

In meiner momentanen Funktion als Postfachverantwortlicher 
und Briefzusteller arbeite ich eigenständig und 
verantwortungsbewusst. Ich bin täglich in Kontakt mit unserer 
Kundschaft. Am Fachschalter sind es vor allem 
Geschäftskunden, auf der Zustellung Privatkunden. Ich dieser 
Funktion nehme ich auch die Koordination zwischen der 
Kundschaft und unseren Kurieren wahr. Dies verlangt einen 
guten Überblick, Flexibilität und schnelle Entscheidungen. Ich 
fühle mich im Kundenkontakt sehr kompetent und schätze die 
Zusammenarbeit in unserem Team.

Seit vielen Jahren bin ich in unterschiedlichen Funktionen in der 
Logistik tätig und habe vor zwei Jahren die Nachholbildung zur 
Logistikerin EFZ abgeschlossen. Nun freue ich mich, wenn ich mit 
meinem Wissen und meiner Erfahrung Coop, das Team und Ihre 
Kundschaft unterstützen und begeistern kann.

Bei einem Gespräch erkläre ich Ihnen gerne, dass ich trotz meiner 
zweiten Muttersprache Italienisch nicht nur Italienischen Wein 
kenne. Ich bin ein Fan von Mondovino und schaue mir regelmässig 
Ihre Highlights an. 

Die Zustellung verlangt sehr viel Organisationsgeschick und 
Flexibilität, aber auch einen sorgfältigen Umgang mit der Ware und 
sehr viel Eigenverantwortung. Kein Tag gleicht dem anderen, es ist 
nie vorhersehbar, wann Feierabend ist. Samstagzustellung gehört 
zum Jobprofil. Diese Abwechslung im Berufsalltag gefällt mir sehr.

Magazinerin / Magaziner Verkauf

Coop hat den Anspruch, die beste und kundennächste Detailhändlerin in der 
Schweiz zu sein. Familienfreundlichkeit, Frische, Preisattraktivität, Nachhaltigkeit und 
Begeisterung sind uns wichtig.

Aufgaben

Sie leben für den Detailhandel und sind bestrebt mit Ihrer freundlichen und 
zuvorkommenden Art unsere Kundschaft jeden Tag aufs Neue zu begeistern? Wenn 
ja, dann sind Sie dir richtige Person für unser Team.

Sie nehmen die Warenlieferungen entgegen und stellen die Ordnung und Sauberkeit 
im Warenlager sicher. Im Rayon Getränke/Wein sind Sie für die Warenpräsentation 
und Verkaufsbereitschaft verantwortlich und stellen Layoutpflege sicher. Ausserdem 
bedienen und beraten Sie unsere Kundschaft und stehen für Kasseneinsätze und 
Mithilfe in anderen Rayons zur Verfügung.

Anforderungen
• Hohe Einsatz- und Dienstleistungsbereitschaft
• Flexibilität hinsichtlich der Einsatzzeiten
• Erfahrung im Verkauf oder in der Logistik von Vorteil
• Selbstständige, saubere und sorgfältige Arbeitsweise
• Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• Freundliche und teamorientierte Persönlichkeit mit einem gepflegten Auftreten
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